
整体支出绩效目标表

部门（单位）名称 中共会同县委社会工作部

部门（单位）职责 指导人民建议征集工作；统筹推进党建引领基层治理领导体制和工作机制 ；统一领导全行业协会商会党的工作，指导“两企三新”党建工作、社会工作人才队伍建设，负责志愿服务工作等。

年度总体目标

贯彻落实党中央关于社会工作的方针政策和决策部署 ，全面落实省委、市委、县委关于社会工作的部署要求；参与拟订相关规范性文件并组织实施；统筹指导群众利益协调、诉求表达、矛盾调处、权益保障等工作；
负责征集、办理公民、法人和其他组织提出的意见建议及时向县委 、县人民政府反映有关重要意见建议；指导、规范和监督全县民意反映渠道的运行管理工作 ；统筹推进党建引领基层治理和基层政权建设 ，协调推进

城乡社区治理体系和治理能力建设，健全基层群众自治机制；指导混合所有制企业、非公有制企业和新经济组织、新社会组织、新就业群体党建工作；指导全县性社会组织党建工作，协调推动行业协会商会深化改革
和转型发展；负责全县志愿服务工作的统筹规划、协调指导、督促检查，指导社会工作人才队伍建设；保障单位正常运转；引导全县志愿者服务队伍有序开展志愿服务活动 ；保证12345热线正常运转；做好新兴领域

党建工作；做好村（社区）两委换届工作，完成县委交办的其他任务。

预算情况

部门预算总额（万元） 151.73 

（1）基本支出 131.33 

（2）项目支出 20.40 

一级指标 二级指标 三级指标 指标值类型 指标值 计量单位 指标解释 评（扣）分标准 备注

投入指标

（10分）
预算管理 预算执行率 ＝ 100 %

部门实际执行的预算数与财政部门批复的本年

度部门的（调整）预算数的比率。

按计划完成预算执行率得10分，否则按实际值/计划值

*指标分值计分。

产出指标

（30分）

数量指标

社区工作者配备率 ＝ 100 % 各社区专职工作人员配备情况。
按计划完成得2分，否则按实际值/计划值*指标分值计
分。

两新企业党组织覆盖率 ＝ 100 % 两新党组织建设情况。
按计划完成得3分，否则按实际值/计划值*指标分值计
分。

社区工作者培训次数 ≥ 1 次 社区工作者培训次数情况。
按计划完成得2分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。

两新党支部书记及党务工作

者培训次数
≥ 1 次 两新党支部培训次数情况。

按计划完成得3分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。

质量指标

重点工作完成率 = 100 % 反映本部门制定的2026年重点工作完成情况。
按计划完成得2分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。

质量达标率 = 100 % 整体工作质量考核。
按计划完成得3分，否则按实际值/计划值*指标分值计
分。

经费使用合规率 = 100 % 考核经费使用合规率情况。
按计划完成得2分，否则按实际值/计划值*指标分值计
分。



一级指标 二级指标 三级指标 指标值类型 指标值 计量单位 指标解释 评（扣）分标准 备注

产出指标

（30分）

质量指标

培训合格率 = 100 % 考核培训合格率情况。
按计划完成得3分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。

时效指标 完成及时性 定性
2026年12月31

日前
无 考核整体工作完成时间。

按计划在2026年12月31日前完成得10分，每推迟10天

扣1分，扣完为止。

效益指标

（30分）

经济效益指标
组织工作有助于提升产业竞
争力，吸引更多投资，促进

就业和创业

定性 效果明显 无
项目实施对经济发展所带来的直接或间接影响

情况。
效果明显得10分，效果一般7分，否则不得分。

社会效益指标
优化党员结构，增强党组织

的凝聚力、战斗力
定性 效果明显 无

项目实施对社会发展所带来的直接或间接影响

情况。
效果明显得10分，效果一般7分，否则不得分。

可持续影响指标
社会工作人才队伍正常新陈

代谢和人数长期稳定
定性 效果明显 无

考核项目实施对可持续发展所带来的直接或间
接影响情况。

效果明显得10分，效果一般7分，否则不得分。

满意度指标

(10分）
服务对象满意度指标 群众满意度 ≥ 95 % 考察群众满意度。

满意度95%以上得10分，否则按实际值/计划值*指标分

值计分。

成本指标

（20分）

经济成本指标

基本支出 ≤ 459.16 万元 考核基本支出的控制情况。
项目成本控制在总成本范围内，得5分，每超出1%，扣

0.5分，扣完为止。

项目支出 ≤ 20.40 万元 考核项目支出的控制情况。
项目成本控制在总成本范围内，得5分，每超出1%，扣

0.5分，扣完为止。

社会成本指标 社会成本节约率 ≥ 0 %
社会成本指标节约率＝(计划成本-实际成本) 

/计划成本×100%。

项目成本控制在总成本范围内，得5分，每下降1%，扣

0.5分，扣完为止。（如不适用，直接计分）

生态环境成本指标 生态环境成本节约率 ≥ 0 %
生态环境成本节约率＝(计划成本-实际成本) 

/计划成本×100%。 

项目成本控制在总成本范围内，得5分，每下降1%，扣

0.5分，扣完为止。（如不适用，直接计分）



项目支出绩效目标表

填报单位 中共会同县委社会工作部 项目名称 12345网络租赁维护及工作经费 预算金额（万元） 4.4

绩效目标 按照租赁协议约定支付网络线路租赁费，保障12345热线办公室网络正常运转，加强日常网络维护，提高工作效率，保障12345热线工作人员工作环境，进一步提高12345热线服务群众满意度。

分解指标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标值内容 评（扣分标准） 度量单位 指标值类型 备注

投入指标
（10分）

预算管理 预算执行率 100
部门实际执行的预算数与财政部门批复的本
年度部门的（调整）预算数的比率。

按计划完成预算执行率得10分，否则按实际值/计划
值*指标分值计分。

% =

产出指标
（30分）

数量指标 热线受理诉求总量 10000 考核项目完成数量。
按计划完成得10分，否则按实际值/计划值*指标分值
计分。

次 ≥

质量指标

平台系统可用率 100 考核完成项目质量考核。
按计划完成得5分，否则按实际值/计划值*指标分值
计分。

% ≥

话务服务接通率 100 考核完成项目质量。
按计划完成得5分，否则按实际值/计划值*指标分值
计分。

% ≥

时效指标 完成及时率 100 考核项目完成的时效性情况。
按计划完成得10分，否则按实际值/计划值*指标分值
计分。

% ≥

效益指标
（30分）

社会效益指标
群众诉求问题解决

率提升
效果明显

项目实施对社会发展所带来的直接或间接影
响情况。

效果明显得15分，效果一般9分，否则不得分。 无 定性

可持续影响指标
12345热线联席会
议制度持续完善

效果明显
考核项目实施对可持续发展所带来的直接或
间接影响情况。

效果明显得15分，效果一般9分，否则不得分。 无 定性

满意度指标
（10分）

服务对象满意度指标 群众满意度 95 考察社会公众满意度。
满意度95%以上得10分，否则按实际值/计划值*指标
分值计分。

% ≥

成本指标
（20分）

经济成本指标
网络租赁费及培训

费
4.4 考核项目成本控制情况。

项目成本控制在预算范围内，得10分，否则按实际值
/计划值*指标分值计分。

万元 ≤

社会成本指标 社会成本节约率 0
社会成本指标节约率＝(计划成本-实际成
本) /计划成本×100%。

项目成本控制在总成本范围内，得5分，每下降1%，
扣0.5分，扣完为止。（如不适用，直接计分）

% ≥

生态环境成本指标
生态环境成本节约

率
0

生态环境成本节约率＝(计划成本-实际成
本) /计划成本×100%。

项目成本控制在总成本范围内，得5分，每下降1%，
扣0.5分，扣完为止。（如不适用，直接计分）

% ≥



项目支出绩效目标表

填报单位 中共会同县委社会工作部 项目名称 志愿者服务引导资金 预算金额（万元） 6

绩效目标
围绕培育和践行社会主义核心价值观，弘扬“奉献、友爱、互助、进步”的志愿精神，支持引导本县志愿服务组织规范化、专业化、常态化发展，有效提升志愿服务管理水平、服务效能和社会影响力，增强人

民群众的获得感、幸福感、安全感。

分解指标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标值内容 评（扣分标准） 度量单位 指标值类型 备注

投入指标

（10分）
预算管理 预算执行率 100

部门实际执行的预算数与财政部门批复的本

年度部门的（调整）预算数的比率。

按计划完成预算执行率得10分，否则按实际值/计划值

*指标分值计分。
% =

产出指标

（30分）

数量指标

开展示范性志愿服

务活动场次
2 考核开展示范性志愿活动次数

按计划完成得5分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。
次 ≥

支持引导的志愿服

务项目数量
8 考核志愿服务活动指导次数。

按计划完成得5分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。
个 ≥

质量指标 经费使用准确率 100 考察经费使用准确性。
按计划完成得10分，否则按实际值/计划值*指标分值

计分。
% ≥

时效指标 完成及时率 100 考核项目完成的时效性情况。
按计划完成得10分，否则按实际值/计划值*指标分值

计分。
% ≥

效益指标

（30分）

社会效益指标

志愿服务覆盖收益

人群规模
5

考核至于服务项目直接服务的各类受益对象

人数。

按计划完成得5分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。
万人次 ≥

培育扶持志愿服务

组织个数
10 考核培育扶持志愿服务组织数量。

按计划完成得5分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。
个 ≥

可持续影响指标
未成年人思想品德

提升
效果明显

考核项目实施对可持续发展所带来的直接或

间接影响情况。
效果明显得10分，效果一般7分，否则不得分。 无 定性

满意度指标

（10分）
服务对象满意度指标 群众满意度 95 考察社会公众满意度。

满意度95%以上得10分，否则按实际值/计划值*指标

分值计分。
% ≥

成本指标

（20分）

经济成本指标 项目成本 6 考核项目成本控制情况。
项目成本控制在预算范围内，得10分，否则按实际值/

计划值*指标分值计分。
万元 ≤

社会成本指标 社会成本节约率 0
社会成本指标节约率＝(计划成本-实际成本) 

/计划成本×100%。

项目成本控制在总成本范围内，得5分，每下降1%，扣

0.5分，扣完为止。（如不适用，直接计分）
% ≥

生态环境成本指标
生态环境成本节约

率
0

生态环境成本节约率＝(计划成本-实际成本) 

/计划成本×100%。

项目成本控制在总成本范围内，得5分，每下降1%，扣

0.5分，扣完为止。（如不适用，直接计分）
% ≥



项目支出绩效目标表

填报单位 中共会同县委社会工作部 项目名称 志愿者协会运转经费 预算金额（万元） 10

绩效目标 保障志愿者协会依法依规、高效有序运行，提升志愿服务专业化、规范化水平，弘扬志愿服务精神，促进社会文明和谐，提升公共服务与社会治理效能。

分解指标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标值内容 评（扣分标准） 度量单位 指标值类型 备注

投入指标

（10分）
预算管理 预算执行率 100

部门实际执行的预算数与财政部门批复的本年

度部门的（调整）预算数的比率。

按计划完成预算执行率得10分，否则按实际值/计划值

*指标分值计分。
% =

产出指标

（30分）

数量指标

志愿者队伍增长规

模
5 考核志愿者队伍增加人数情况。

按计划完成得3分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。
人 ≥

志愿者培训班场次 1 考核志愿者培训次数情况。
按计划完成得3分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。
次 ≥

安排志愿者数量 100 考核参与志愿者总人数情况。
按计划完成得4分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。
人次 ≥

质量指标 经费使用准确率 100 考察经费使用准确性。
按计划完成得3分，否则按实际值/计划值*指标分值计

分。
% ≥

时效指标 完成及时率 100 考核项目完成的时效性情况。
按计划完成得10分，否则按实际值/计划值*指标分值

计分。
% ≥

效益指标

（30分）

社会效益指标
志愿者服务能力提

升
效果明显

项目实施对社会发展所带来的直接或间接影响

情况。
效果明显得15分，效果一般9分，否则不得分。 无 定性

可持续影响指标
促进志愿服务文化

传播
效果明显

考核项目实施对可持续发展所带来的直接或间

接影响情况。
效果明显得15分，效果一般9分，否则不得分。 无 定性

满意度指标

（10分）
服务对象满意度指标 群众满意度 95 考察社会公众满意度。

满意度95%以上得10分，否则按实际值/计划值*指标分

值计分。
% ≥

成本指标

（20分）

经济成本指标 项目成本 10 考核项目成本控制情况。
项目成本控制在预算范围内，得10分，否则按实际值/

计划值*指标分值计分。
万元 ≤

社会成本指标 社会成本节约率 0
社会成本指标节约率＝(计划成本-实际成本) 

/计划成本×100%。

项目成本控制在总成本范围内，得5分，每下降1%，扣

0.5分，扣完为止。（如不适用，直接计分）
% ≥

生态环境成本指标
生态环境成本节约

率
0

生态环境成本节约率＝(计划成本-实际成本) 

/计划成本×100%。

项目成本控制在总成本范围内，得5分，每下降1%，扣

0.5分，扣完为止。（如不适用，直接计分）
% ≥


